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“ALLEGATO 6”
ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO
TITOLO DEL PROGETTO

BORG@RTE
SETTORE E AREE DI INTERVENTO
Settore: Patrimonio Artistico e Culturale
Area di intervento: Cura e conservazione biblioteche/valorizzazione centri storici minori

OBIETTIVI DEL PROGETTO

	Il progetto assume come finalità generale il contribuire alla formazione civica, sociale, culturale e professionale dei giovani che svolgeranno il servizio civile.
Area di intervento: Biblioteca 
L’idea del progetto è quella di agire sulla valorizzazione e presentazione di un luogo antico come la biblioteca, lavorando per l’offerta dello stesso luogo in un ambiente innovativo, educativo, culturale, dinamico e attuale allo stesso tempo. Lo spirito è quello di attrarre studenti, mamme, anziani, artisti, cittadini, scrittori, attori, e tutti coloro che hanno da esporre la loro arte condividendola con un pubblico interessato. Organizzare momenti culturali, giornate di incontro, esposizioni artistiche, pubblicizzarle in maniera mirata consentirà di attrarre un numero maggiore di utenza.

Educare e proporre ai cittadini la frequentazione e la partecipazione attiva, invitarli allo scambio culturale e all’interazione sociale in luoghi e in momenti specifici adibiti per la celebrazione artistica dell’attività umana, risulta una strategia vincente al fine di mantenere dinamico ed innovativo un servizio come quello bibliotecario, ma soprattutto florido per il benessere collettivo. 
Obiettivi specifici: nuove sezioni nella Biblioteca creati con metodi contemporanei (colori, post particolari o nome usati in modo frequenti);

Creazione di caffè letterari per il coinvolgimento della popolazione giovanile e non;

Creazione di aree aggregative intorno all’idea di Biblioteca;

Creazione di diverse concorsi idee per la Biblioteca, in cui saranno protagonisti proprio i ragazzi delle scuole che insieme ai volontari creano delle nuove idee per la Biblioteca;

Allestimento spazi mediante stickers contemporanei, colori e altre forme di rinnovamento di design per rendere la stessa più accogliente.
Area di intervento: Borg@rte
Obiettivo principale è creare interesse verso la cultura.
Nonostante il vastissimo patrimonio culturale, ci sono ancora molti passi avanti da fare. Sicuramente negli ultimi anni si è assistito a un notevole aumento dei flussi turistici verso le aree e i musei archeologici, ma ciò non basta. Per la qualità e la quantità del patrimonio che possediamo si può fare decisamente di più: bisognerebbe “ringiovanire” un po' questo tipo di turismo, che rimane più che altro un turismo “per vecchi”. Magari l'implemento di nuove strategie, che abbiano come obiettivo quello di attirare i turisti più giovani, sarebbero perfette: particolari eventi organizzati nelle aree archeologiche o nei musei, abbastanza accattivanti da attirare la gioventù italiana e non.

Su Borg@rte si vogliono realizzare una serie di eventi a tema per migliorare la sua fruizione

Obiettivi per i volontari: renderli protagonisti di un sistema di conoscenza dei luoghi culturali individuate nelle aree di intervento


 Codifica: D01-02
ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI 
Avvio delle attività

 Contattare ed incontrare realtà territoriali potenzialmente interessate a collaborare alla proposta progettuale di interventi di valorizzazione del patrimonio storico-artistico e culturale locale;

  Analisi delle esigenze e delle problematiche territoriali;

 Impegno e partecipazione agli incontri dedicati al coordinamento, e alla formazione individuale; 

Promozione delle attività alla cittadinanza locale per poi estendere le attività a livello regionale

 Svolgimento delle attività informative, di comunicazione, di relazione;

 Raccolta e organizzazione della banca dati locale;

 Periodica produzione di volantini, opuscoli o quant’altro sia utile all’attività di promozione e sensibilizzazione sul tema della prevenzione e monitoraggio delle aree a rischio;

 Attività di informazione e promozione presso gli Istituti scolastici e i vari enti ed associazioni presenti nel comune;

 Pubblicizzare adeguatamente il ruolo dell’associazionismo e del volontariato per la creazione di condizioni socio-culturali favorevoli ad una ridefinizione di un percorso di valorizzazione del patrimonio culturale del territorio.

Aree di intervento Biblioteca e Borg@rte 

Attività previste dall’obiettivo 

a) Potenziare e migliorare i servizi di accoglienza e di animazione socio-culturale

Attività previste dall’obiettivo 

b) Attività mirate al miglioramento e al potenziamento dei servizi culturali quali i musei presenti sul territorio di riferimento

Attività previste dall’obiettivo 

c)  Valorizzare le risorse artistiche, storiche e culturali del territorio in una relazione di reciprocità con la realtà locale

Attività previste dall’obiettivo 

d) Promuovere verso i giovani una coscienza civica di rispetto del patrimonio culturale

 Accoglienza e accompagnamento visitatori

 Accoglienza e guida gruppi scolastici.

 Distribuzione in particolare a stakeholders e opinion leader (centri di info turistica, testate giornalistiche, scuole, altri enti, ecc.).

 Promuovere, insieme alle autorità e ai tecnici competenti, un piano di accessibilità per i luoghi di interesse artistico e paesaggistico per i portatori di handicap fisici e psicologici.

 Attività di supporto al personale competente, durante le operazioni di aggiornamento, miglioramento e ampliamento dei servizi e delle funzioni offerte dalle istituzioni culturali: servizi di vigilanza e accoglienza utenza, servizi di diffusione mediatica delle informazioni e comunicazione, curatore, restauratore, manutenzione, ecc.

 Sostegno agli addetti nelle operazioni di catalogazione.

 Individuazione, insieme ad un tecnico competente, dei beni culturali, storici e artistici bisognosi di interventi restaurativi e conservativi. 

 Operazioni manuali nelle diverse fasi previste per la conservazione e il restauro dei beni culturali da trattare.

 Contatti con i vari enti e uffici per esplicare le normali funzioni burocratiche.

 Varie ed eventuali.

 Raccolta dati culturali, storici e artistici.

 Contatti con gli uffici preposti alle varie tematiche da affrontare.

 Organizzazione e gestione di eventi.

 Trasporto e posizionamento di attrezzature e materiali per la realizzazione degli eventi.

 Gestione sito internet.

 Archiviazione dati, accoglienza clienti e fornitori, segreteria telefono, fax, e-mail, ordinaria manutenzione e pulizia impianti, uffici e siti, ecc.

 Contatti, mail, ricerche, coinvolgendo i giovani dalle primarie alle superiori, e le attività locali per stilare un percorso che dalla storia e cultura locale si estenda a quella territoriale e poi si globalizzi in un ampio contesto di esigenze di mercato mondiale.

 Creazione di concorsi di progettazione di idee a favore della cittadinanza con il coinvolgimento dei volontari 

 Promuovere eventi relativi ai giovani.

 Accompagnarli nelle varie fasi di organizzazione di eventi da loro proposti.

 Supportare i giovani nello studio e nelle visite guidate dei luoghi e delle bellezze da essi stessi scelti.

 Contatti con i gruppi musicali scelti dai giovani.

 Predisposizione ed organizzazione dei turni.

 sostegno durante le attività formative.

Monitoraggio del progetto
 Il giovane si occuperà di somministrare schede raccolta, di ingresso, di soddisfazione ed elaborazione dati ai beneficiari del progetto.

 Accoglienza ed analisi delle stesse schede e degli elaborati.

Tutte le attività saranno realizzate in modo coordinato tra le attività da svolgersi in Biblioteca e quelle su Borg@rte. 

Saranno create delle pagine Instagram e Pinterest e un'unica pagina servizio civile su Facebook che i volontari potranno gestire
	CRITERI DI SELEZIONE   

Criteri UNSC. Determinazione del Direttore Generale dell’ 11/6/2009 n. 173.
Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento (eventuale indicazione dell’Ente di 1^ classe dal quale è stato acquisito il servizio.  



CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI
	1. Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo: 30

2. Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6): 5

3. Al volontario in Servizio Civile verrà richiesto:

· Riservatezza delle informazioni assunte nello svolgimento del servizio;

· Rispetto delle indicazioni operative ricevute dai responsabili dei progetti e raccordo con gli stessi;
· Disponibilità alla flessibilità oraria nell’arco dei giorni lavorativi di apertura dei servizi e limitatamente a particolari situazioni anche nei giorni festivi. 
Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64: non previsti. 

    


SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI
	1) Numero dei volontari da impiegare nel progetto:   


2) Numero posti con vitto e alloggio: 

3) Numero posti senza vitto e alloggio:


4) Numero posti con solo vitto:



	Sede/i di attuazione del progetto, Operatori Locali di Progetto e Responsabili Locali di Ente Accreditato:

N.

Sede di attuazione del progetto
Comune

Indirizzo

Cod. ident. sede

N. vol. per sede

Nominativi degli Operatori Locali di Progetto

Nominativi dei Responsabili Locali di Ente Accreditato
Cognome e nome

Data di nascita

C.F.

Cognome e nome

Data di nascita

C.F.




CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:


Attestazione delle conoscenze acquisite in relazione alle attività svolte durante l’espletamento del servizio utili ai fini del curriculum vitae
	Ai volontari che partecipano al progetto è offerta la possibilità di svolgere un anno di 

servizio civile in un ente pubblico in cui, in maniera del tutto peculiare, si manifestano 
gli effetti benefici del principio di sussidiarietà di cui la stessa Legge 64/01 è espressione. 
Inoltre, i volontari di servizio civile diverranno essi stessi “vettori” nelle dinamiche 
progettuali, avendo avuto modo di esaminare concretamente la complessità 
del fenomeno e le sue derivate applicative, culturali, giuridiche e metodologiche.

Il Comune di Girifalco rilascerà un attestato relativo alle attività svolte ed alle
competenze acquisite.

Le competenze e le professionalità che i volontari acquisiranno al termine del servizio civile sono le seguenti:

· Potenziamento delle capacità relazionali e di rapporto con le istituzioni;

· Capacità di organizzazione di eventi; 

· Attitudine al lavoro di gruppo;

· Competenze informatiche e gestione siti internet; 

· Abilità nella comunicazione i nuovi linguaggi

 FORMAZIONE GENERALE DEI VOLONTARI 
5)  Sede di realizzazione
· Comune di GIRIFALCO (CZ) – piazza Umberto I n.1 cap 88024 -  Girifalco (CZ)



FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI
	La formazione specifica sarà contestualizzata al bisogno formativo del volontario e alla situazione formativa-professionale che si presenta, cercando di realizzare l’integrazione pedagogica delle opportunità e dei linguaggi formativi. La formazione specifica prevista è formazione di contesto organizzativo e professionale, ha caratteristiche di formazione “on the project”, cioè "accompagna e sostiene" i volontari nella fase di inserimento in un nuovo contesto progettuale/organizzativo, attraverso attività didattiche in affiancamento con un formatore esperto e/o con il monitoraggio di un mentore esterno (OLP).
TURCO ROSA

1° Primo modulo Titolo: “Analisi del contesto lavorativo e dei rischi connessi all’impiego dei volontari in servizio” Durata: 10 ore

Il modulo ha l’obiettivo di fornire: un quadro di riferimento dei modelli di funzionamento e di gestione dell'Ente, dell'organizzazione, della gestione dei rapporti interpersonali e dell'inserimento nella sede di attività; della gestione del lavoro e della risoluzione dei problemi in un'ottica di flessibilità e disponibilità ai cambiamenti; una comprensione dell'importanza della qualità quale elemento per il successo personale e dell’ente; la consapevolezza sul ruolo del volontario e sulla sua posizione all'interno della sede attuazione di progetto. In particolare, viene data al volontario una puntuale informativa sui rischi e sulle misure di prevenzione e di emergenza in relazione all’attività che dovrà svolgere, analizzando e valutando le possibili interferenze tra questa e le altre attività che si svolgono nell’ambito dell’ente. 

AMELIA VINCENZI 

2° modulo Titolo “COMUNICAZIONE” 

Durata: 15 ore 

Il modulo permette di acquisire le conoscenze necessarie per comunicare consapevolmente, attraverso la trattazione di argomenti afferenti a diverse situazioni comunicative (non verbale, telefonica, scritta). Gli insegnamenti offerti possono essere utili soprattutto per tutti quei soggetti impegnati nel contatto con il pubblico. 

Il modulo fornisce, inoltre, nozioni sulle principali tecniche di comunicazione, in particolare come porsi efficacemente in relazione con gli altri, per dialogare in modo brillante e avere successo, attraverso l’analisi dei cinque pilastri della comunicazione. Il modulo permetterà di far capire meglio il "funzionamento" del meccanismo che sta alla base della possibilità di comprendersi; far propri alcuni concetti di base in rapporto alla comunicazione interpersonale; sviluppare le capacità comunicative in ambito lavorativo; fornire elementi per la conoscenza del processo comunicativo così come si articola all'interno di un'organizzazione. 

TURCO ROSA

3° modulo Titolo “PROBLEM SOLVING” 
Durata: 5 ore 

Questo modulo descrive il significato di Problem-Solving e di ProblemSetting, la possibilità di valutare più soluzioni, l'autovalutazione e come utilizzare la tecnica del problem-solving in modo trasversale per fronteggiare un problema che si presenta non solo nell'esperienza quotidiana ma anche nei più disparati ambiti economici, sociali e professionali. Il modulo ha l'obiettivo di fornire metodi e tecniche di soluzione efficace di problemi di gestione. La frequenza del modulo consente di imparare a definire i problemi e trasformarli in opportunità, applicare le varie metodologie di problem solving, gestire le attività di problem solving di gruppo. 

FEDERICO LEONARDO GIAMPA’
4° Modulo Titolo Biblioteca: percorsi culturali  

Durata: 25 ore 

1. La gestione bibliotecaria;

2. Elementi fondamentali di organizzazione e allestimenti innovativi;

3. Creare spazi innovativi culturali alla luce dei nuovi social media;

4. Caffe letterari e bookbars.

GIAMPA/TURCO/VINCENZI

5° Modulo Titolo LO SVILUPPO SOSTENIBILE NELL’AMBITO DELL’OFFERTA CULTURALE E TURISTICA 
Durata: 17 ore 

1. Identificazione delle risorse turistiche del territorio; 

2. Creazione di una rete sinergica tra aziende di settore, istituzioni e cittadinanza; 

3. La promozione dell’ambiente ospitante. 




DURATA
La durata della formazione specifica sarà di 72 ore suddivisa in 5 moduli; 

La formazione sarà completata entro il 90° giorno dall’avvio del progetto. 
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